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Uvod

Tato ptirucka byla napsdna za tcelem vysvétleni spravného zptsobu pouziti a udrzby
sklapécek od firmy KH-Kipper.

Pfed pfistoupenim k praci je nutné seznamit Se S obsluhou a principy udrzby
sklapécky, které jsou popsané v tomto navodu. Je tieba mit na zfeteli, ze nejCastéjSim
divodem poskozeni zafizeni je jeho nespravné pouzivani a udrzba.

V ptipad¢é, Ze k poSkozeni dojde a je nutna oprava, vyplite prosim reklamacéni
formulaf (str. 66) a odfaxujte jej na oddéleni prodeje od firmy KH-Kipper na ¢islo: +48 41 30
11 303 nebo vyplite formulaf na internetovych strankach www.kh-kipper.pl v zalozce
,»Servise.

Upozoriiujeme, ze KH-Kipper neuzndva stiznosti a reklamace zafizeni, které bylo
poskozeno v dusledku jeho nespravného pouzivani a udrzby, a také neodborné provedené
opravy.

Soucasné Vas zadame o vyplnéni dotazniku ,,Prizkum spokojenosti zakaznika“ (str.
72), a to po nasledujicich obdobich pouzivani: 6 mésicl, 12 mésicl, 24 mésicti. Umozni nam to
sezndmit se S VaSimi nazory na naSe vyrobky, abychom je mohli zdokonalovat pfesné podle
Vasich o¢ekavani a potieb. Za vyplnéni uvedeného formulate a jeho odeslani nasi firmé Vam
pfedem srdecné dékujeme.

Neustale se snazime vyvijet a zlepSovat konstrukci nasich vyrobka v§ude, kde jen to je
mozné tak, aby se ve Vasich vozidlech uz uplatnila nova feSeni a nové moznosti. Proto také
V4as vyrobek mlze uz mit urcita feSeni, které tento navod jesté nepopisuje.

Informace tykajici se nebezpeci/ohroZeni, bezpe¢nostnich opatieni, a ptikazl tykajicich
se bezpecnosti pouzivani jsou oznaceny v navodu timto symbolem:

A Pozor
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1. VSeobecna bezpecnostni opatieni

Obsluha tézkych zafizeni si musi uvédomovat nebezpeci, které mohou vyplynout z
obsluhovani zatfizeni toho druhu. Postupovani podle tohoto névodu snizi riziko a zvysi
bezpecnost prace a obsluhovani sklapécky. Firma KH-Kipper nezodpovida za skody vzniklé
nespravnou obsluhou a Udrzbou zafizeni, ani za jeho pouzitim jinym zplisobem, nez ke
kterému bylo urceno.

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

Zakazuje se pouzivani sklapécky jinak, nez jak bylo uréeno.

V priibéhu obsluznych ¢innosti je tieba pouZivat odpovidajici ochranny odév a
vhodné naradi.

Néklad na loZné ploSe je nutno rozmistit rovnomérné. Nerovnomérné rozmisténi
nakladu miize zpisobit pretiZeni soucasti hydraulické soustavy, a také vyrazné
zvySuje nebezpeci prrevraceni vozidla.

Béhem nakladky a vykladky se zakazuje zdrZovat se na loZné ploSe i v jeji
bezprosti‘edni blizkosti.

Pied vykladkou je tif‘eba se ujistit, Ze vozidlo stoji na rovném a pevném podkladu.

Zakazuje se vykladka na nerovném, nestabilnim terénu a pfi Spatnych
povétrnostnich podminkach (bouika, silny vitr apod.)

Je tieba davat obzvlast’ pozor na vzdusné elektrické vedeni nad zvedanou korbou
sklapécky. Bezpena minimalni vzdalenost od elektrického vedeni, pokud neni
znamo napéti, je 5 m. V zavislosti na napéti bezpeéna minimalni vzdalenost od
elektrického vedeni je: do 1 kV — 1 m, od 1kV do 110 kV —3 m, od 110 kV do 220
kV—-4m, od 220 kV -5 m.

Zakazuje se zvedat korbu, pokud existuje moZnost prevraceni vozidla.

Pied zapocetim vykladky je treba vytiahnout cep, ktery zajiSt'uje bocnici
sklapécky (pokud je pritomen).

Zakazuje se vykladka s uzamcenym zadnim c¢elem (pri vykladce dozadu) a
s uzamcéenymi bo¢nicemi (pri vykladce do stran).

Pri vykladce tristrannych sklapééek do strany musi byt zajiSténé zadni celo, a pri
vykladce dozadu musi byt zajisténé bo¢nice korby.

Pied zahajenim vykladky je tfeba zkontrolovat, zda nedojde pri zdvihu ke stretu
skFiné s vnéjSimi konstrukcemi.

Zakazuje se zapinat pohon pridavnych agregati pri zarfazeném rychlostnim
stupni. Pfed zapnutim pohonu je tfeba zapnout parkovaci brzdu. Po ukonceni
vykladky je tfeba vypnout pohon piidavnych agregati.

Zakazuje se zdrzovat pod zvednutou loZnou skiini. V pripadé potieby je tFeba
nejdriv zajistit skiin opravarskou vzpérou.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

. U ndkladu, ktery béhem dopravy miiZe zmrznout, je tfeba nalezité zvysit
pozornost. Béhem vyklidky to miiZe zpusobit ztratu stability sklapécky a
zpusobit jeji prevraceni. Zakazuje se pokracovat s vykladkou, kdyzZ pri zvednuti
korby nedochazi k sesuvu nakladu ze sk¥iiné.

V pripadé, Ze zpozorujete nebezpeci prevraceni vozidla, neprodlené preruste
zvedani skriné€, pomalu ji spust’te a zjistéte pri¢inu.

Pokud se béhem zvedani ski'iné vozidlo za¢ne pievracet, urychlené se vzdalte na
bezpe¢né misto.

Jestlize béhem pobytu v kabiné se vozidlo za¢ne naklanét:
- zustaiite v kabiné,

- zapiete se o sedadlo,

- drizte se volantu,

- nikdy neskakejte z kabiny, kdyZ se vozidlo prevraci.

Po skonceni vykladky je ti‘eba se ujistit, Ze je korba prazdna.

Je tieba pamatovat na prislusnou technickou obsluhu sklapécky, na pravidelné
provadéni servisnich ¢innosti a planované prohlidky. Neprovedeni plinované
prohlidky nastavby ma za nasledek zanik zaruky na nastavbu.

Zakazuje se dlouhodobé vystavovat pistnice hydraulického pistu povétrnostnim
podminkam (dést’, snih). Miize to zpusobit korozi povrchu pistnic a poSkozeni
hydraulického zvedaku.

Je tieba davat pozor, aby béhem myti sklapécky proud vody nesméroval piimo
na pistnice hydraulického zvedaku.

JE ZAKAZANO:

PietéZovat sklapécku,

Jezdit s nerovnomérné rozloZzenym nakladem,

Vykladat na nerovném a nestabilnim podkladu,

Zdrzovat se pod nepodepienou loZné sk¥ini,

Jezdit se zvednutou korbou,

Provadét jakékoliv zmény v existujici instalaci,

M¢énit tovarni nastaveni tlakovych hodnot,

Samostatné regulovat ihel vyklopu,

Jezdit bez koliku zajiSt’'ujicich bo¢nice nebo zadni ¢elo proti otevieni,

Vykladat se zavienymi bo¢nicemi nebo zadnim celem,
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e Vykladat s rozloZenymi Zebriky,

e Vykladat dozadu s poklopem nezajisténym proti otevi‘eni anebo otevienym, ale

nepripevnénym k bo¢nicim (francouzské dvere).

OBECNE PRINCIPY PRACE SKLAPECKY

Vykiadhn v maments, ve kinrdm navés » takat nejsou v jedne rovind




2. Popis sklapécky KH-Kipper

Kompletni sestava mechanizmu sklapécky ptizptisobena podvozku se sklada z:
e Meziramu

e Korby

Korba

Obr. 1. Piikladova néstavba — sklapécka

e Soustav:
o Hydraulické (obr. 2, schémata hydraulickych soustav — bod 7.)
o Pneumatické

o Elektrické
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Obr. 2. Priklad hydraulické soustavy jednostranné sklapécky vykladajici
dozadu

Hlavni ¢asti hydraulické soustavy (podle obr. 2):
- hydraulicky zveddk — 1

pohon ptidavnych agregati — 2

- Cerpadlo — 3

- olejova nadrz se zpétnym filtrem — 4

- hlavni rozdélovaci ventil — 5

- pneumatické ovladani montované do kabiny — 6
- hydraulick4 saci hadice — 7

- hydraulicka tlakové hadice — 8

- pneumaticky omezovac uhlu sklapéni

Elektricka instalace sklapécky je omezena na svételnou signalizaci s volitelnou
moznosti zvukové signalizace zapojeni pohonu piidavnych agregati a zvednuti korby.
Obvykle vyrobce podvozku predpoklada zvlastni kontrolku na palubovce, anebo na fidici
konzoli.
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2.1. Identifikace sklapécky

Sklapécka KH-Kipper je oznafend firemnim Stitkem (obr. 3a,b) a tovarnim cislem
nastavby (obr. 5). Jak firemni Stitek, tak 1 vyrazené vyrobni ¢islo (na lozné skiini a hornim
ramu) se nachdzi na pravé strané sklapécky. Vyrobni ¢islo se nachazi také na typovém Stitku.
Firemni Stitek se nachdzi na hornim rdmu na ptedni ¢asti (obr. 4a,b). Vyrobni Cislo na lozné
skiini je vyrazené na jejim piednim Cele (oblast oznacena zelené — obr. 5), a na hornim ramu
na predni ¢asti (oblast oznac¢ena bledé modie —obr. 5).

Obr. 3a. Firemnti §titek PL
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Obr. 3b. Firemni stitek ENG

Obr. 4a. Piiklad umisténi firemniho Stitku
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Obr. 4b. Piiklad umisténi firemniho Stitku

Obr. 5. Piiklad mista vyrazeni tovarniho ¢isla na korbé a meziramu
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3. Princip prace sklapécky

Sklapécky jsou vybaveny hydraulickou soustavou zvedajici korbu, ktera je ovladana
pneumaticky. Soustava je napajend hydraulickym cerpadlem pohanénym obvykle
z prevodovky pomoci pohonu pfidavnych agregati — PTO (z angli¢tiny Power Take Off). Po
zapnuti PTO se uvede do provozu cerpadlo, které tla¢i hydraulicky olej z nadrze do
rozdélovaciho ventilu. V neutralni poloze paky pneumatického ovladace olej volné protéka
ventilem a vraci se do nadrze. Po pfesmérovani pakou pneumatického ovladace do polohy
zvedani je hydraulicky olej tla¢en do hydraulického zvedaku, ktery zveda korbu. V mezni
poloze skiiné je zvedani pomoci koncového omezovaciho ventilu pieruseno a olej misto do
zvedaku proudi opét od Cerpadla pies ventil zpét do nadrze. Ve chvili, kdy se poloha paky
ovladace dostane do polohy spousténi, otevie se Vrozdélovacim ventilu pritok oleje ze
zvedaku do olejové nadrze a korba se spousti.

V sklapéckach vyrobenych firmou KH-Kipper je moZzno pneumaticky ovladat:

¢ haky blokujici zadni celo

haky blokujici bocnice

e bocnice a zadni ¢elo otevirané a zamykané hydraulicky

e pohon piidavnych agregatt

e zvedani a spousténi korby

e rozd¢lovaci ventil fidici proud oleje do sklapecky nebo vleku

e rozd¢lovaci ventil fidici proud oleje do sklapecky nebo hydraulického ramene (nebo
jiné hydraulické zatizeni, napt. navijak)
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3.1. Pneumaticky ovladaci ventil

Ovladani prace skladpécky se kona z kabiny fidice pomoci tam umisténych ovladact
(obr. 6, 7). Mnozstvi ovladact zélezi na technické specifikaci néstavby.

Obr. 6. Piikladové pneumatické ovladace: a) pneumaticky ovladac, b) pneumaticky
ovladac s integrovanym ptepinacem, napfi. otevirani bocnice nebo zadniho cela, zapinani
pohonu ptidavnych agregatti, ¢) ptepinac ovladajici napft.: pohon piidavnych agregati,
tticestny ventil
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Obr. 7. Pneumaticky ventil fidici zvedani a spousténi korby: a) zvedani korby, b) spousténi
korby, c) neutralni poloha

3.2. Ovladani pohonu pridavnych agregati

JestliZze automobil mé ovladani pohonu pfidavnych agregati (PTO) od vyroby, je
tteba se seznamit s ndvodem na obsluhu podvozku.

V piipadé, Zze podvozek neni vybaveny ovladanim pohonu ptidavnych agregat
od vyroby (PTO), d&je se tak pomoci pneumatického ptepinace (obr. 6-C).

Kdy? chceme zapnout pohon piidavnych agregdtii, je tieba:

Zastavit automobil a zatdhnout parkovaci brzdu.

Zmacknout pedal spojky.

Rychlostni pakou zaradit neutral.

Zapnout pohon piidavnych agregatl tak, Ze packu pneumatického ovladace nastavime do
polohy ,,zapnuto*. Kontrolka na ovladaci se rozsviti, ¢imz signalizuje zapnuti pohonu
pfidavnych agregati.

5. Uvolnit pedal spojky.

~wnh e

Obdobn¢ zapojujeme pohon piidavnych agregati zamontovany od vyroby na
podvozku. Za timto ucelem je na palubovce prepina¢ oznaceny vhodnym symbolem (obr. 8).
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Obr. 8. Prikladové ptepinace a symboly pohonu pfidavnych agregati

A Pozor

Pokud hydraulicka soustava neni pouZzivana, pneumaticky prepina¢ pohonu
pridavnych agregati (PTO) musi byt nastaven do polohy ,,vypnuto*. Obdobné je to i
S puvodnim piepinacem.

Vypindni pohonu piidavnych agregdtii:

1. Zmacknout spojku.

Rychlostni pakou zaradit neutral.

3. Vypnout pohon ptidavnych agregatt tak, ze packu pneumatického ovladace nastavime do
polohy ,,vypnuto®.

Zkontrolovat, zda kontrolka nesviti.

Uvolnit pedal spojky.

o

o~

Obdobné vypindme pohon ptidavnych agregati zamontovany od vyroby na podvozku
pomoci piepinace na palubovce (obr. 8).

A Pozor

Vidy po dokonceni prace se sklapéckou je tieba vypinat pohon pridavnych agregatii.
Jizda se zapnutym pohonem pridavnych agregatu je zakazana, protoZe vznika
nebezpedi posSkozeni vozidla a soucasti hydraulické soustavy nastavby.
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3.3. Blokace zadniho ¢ela a bo¢nic

Korba muze byt vybavena mechanickym nebo pneumatickym otviranim/zaviranim

zadniho cela.
V ptipadé¢ mechanickych uzavéri zadni celo mize byt odblokovano automaticky

pomoci tdhel béhem zvedani korby a zavirano po jejim spusténi (obr. 9) anebo ru¢né —

pomoci paky umisténé pod loZnou skiini (obr. 10).

[ <:""‘lll )

Obr. 9. Priklad: tahla otevirajici/zavirajici zadni Celo

i 2
b

Obr. 10. Paka otevirajici/zavirajici haky zadniho Cela: a) zaviena poloha,
b) oteviena poloha

V ptipad€ mechanicky oteviranych bocnic, k otevieni hadkd a uvolnéni bocnice slouzi

péka umisténa nejcastéji na piednim cele lozné plochy (obr. 11).
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Obr. 11. Paka otevirajici/zavirajici haky bocnic: a) zaviena poloha, b) oteviena poloha

Piesunuti paky do polohy ,,otevieno* (obr. 11-b) zplsobi otevieni dolnich hakua
boc¢nic, coZ umozni jejich odklopeni béhem vykladky.

Pfi pneumaticky fizenych zamcich je tieba pro otevieni zadniho cela vytdhnout Cep
zajistujici haky. Na ovladaci s integrovanym piepinatem zvedani korby zluty ptepinac je
nutno potdhnout nahoru do polohy ,otevieno“ (obr. 12). Dale je tieba ptepnout paku
pneumatického ovladace do polohy zvedani.

Obr. 12. Otevirani zadniho ¢ela piepinacem integrovanym s ovladacem zvedani korby

Obdobn¢ je to u tfistrannych sklapéfek, u kterych je namontovano pneumatické
zavirani boc¢nic. Pro kazdou bocnici je namontovany samostatny ovladac.

Je tfeba mit na zfeteli, Ze boénice nebo zadni ¢elo se uzamkne spravné pouze, pokud

vvvvvv

pfepnuti piepinace zplsobi pred¢asné uzavieni hdki a bo¢nice nebo zadni ¢elo se neuzavre.
Po zavieni hakt je tfeba zkontrolovat spravnost uzavieni a zajistit haky
zabezpecovacim ¢epem.
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3.4. Ovladani hydraulicky otevirané bo¢nice a zadniho ¢ela

Ttistranné sklapécky od firmy KH-Kipper mohou byt vybaveny systémem HYDRO-
BOARD - bocnice a zadni Celo otevirané a zavirané pomoci hydraulickych pisti zapojenych
do hydraulické soustavy sklapécky. Ovladani pohybu bocnic a zadniho cela je S pouzitim
pneumatického tidiciho ventilu (obr. 13).

a

Obr. 13. Pneumaticky ventil ovladajici hydraulickou boc¢nici nebo zadni ¢elo: a)
otevirani bo¢nice nebo zadniho ¢ela, b) zavirani bo¢nice nebo zadniho cela

K otevieni hydraulické bocnice nebo zadniho cela je tfeba pifepnout paku
pneumatického ovladaciho ventilu do polohy ,,otevieno* (obr. 13-a). Po otevieni bocnice
nebo zadniho Cela je tfeba pfepnout ventil do neutralni polohy. Za Gc¢elem uzavieni ventilu je
tieba prepnout paku do polohy ,,zavieno* (obr. 13-b).

Kazda nastavba, ktera je vybavena hydraulicky oteviranymi a zaviranymi bo¢nicemi
anebo zadnim Celem, ma tlumici ventily, které fidi rychlost otevirani a zavirani bo¢nic nebo
zadniho ¢ela. Nachazeji se na zadni ¢asti vozidla na meziramu nastavby (obr. 14).

Pokud pfi praci bo¢nic nebo zadniho ¢ela dojde ke zrychleni nebo zpomaleni jejich
pohybu nebo dokonce k jejich zastaveni, je tfeba sefidit rychlost pohybu takto:

- rozkontrovat oto¢ny tlumici ventil,

- pretocit oto¢ny ventil az dosahneme pozadovanou rychlost prace bo¢nice anebo

zadniho Cela,

- zajistit kontramatici oto¢ny ventil proti opétovné zméné jeho polohy.

N

R

/

Obr. 14. Tlumici ventily hydraulické bo¢nice anebo zadniho Cela
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A Pozor

Je ti‘eba zkontrolovat, jestli jsou boc¢nice anebo zadni ¢elo po jejich zamceni
radné zajiStény zamky.

A Pozor

Je ti‘eba se vyhnout takovému nastaveni tlumiciho ventilu, kdy se bo¢nice anebo
zadni ¢elo velmi rychle pohybuji a mohou byt nebezpecné. Nespravné sefizeni muze
vést k posSkozeni nastavby, na které se nevztahuje zaruka.

A Pozor

Béhem sefizovani je tieba rozloZit opravarenskou vzpéru.

3.5. Prace se sklapéckou se sklapénim dozadu

Sklapécka se sklapénim dozadu je takova, kterd mize vykladat ndklad pouze dozadu.
Nejcastéji je vybavena hydraulickym zvedakem centralné umisténym v pfednim éele korby.
VétSina sklapécek je také vybavena mechanicky oteviranymi zamky zadniho cela.

Cinnosti pii vyskladiiovani sklapécky:

1. Postavit vozidlo na misté vyskladnéni v souladu s bezpecnostnimi pravidly.

2. Zapnout pohon piidavnych agregati (podle bodu. 3.2.).

3. V pripad¢ pneumaticky oteviranych zamki je tfeba pied vykladkou vytdhnout cep
zajist'ujici zadni Celo proti otevieni a otevfit zamky zadniho ¢ela (podle bodu 3.3.).

4. Prepnout paku pneumatického ovladace do polohy ,,zvedani* (obr. 15, poloha ,,I).
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Obr. 15. Pneumaticky ventil ovladajici zvedani a spousténi korby:
I — zvedani korby; ,,0” — neutralni poloha; ,,II” — spousténi korby

A Pozor

Ve zvedani korby se nesmi pokracovat, pokud se zimky zadniho ¢ela neoteviou,
anebo kdyzZ se vozidlo zacne naklanét.

A Pozor

Neni dovoleno trvalé blokovani paky ovladace v poloze zvedani.

A Pozor

Zvedani korby je nutno provadét bez zvySovani ota¢ek motoru. Zvedani korby
do konce na vysokych otickiach motoru miiZe zpisobit poSkozeni hydraulického
zvedaku.

5. Ve chvili, kdy hydraulicky zveddk dosdhne koncové polohy (za¢ne plsobit koncovy
vypinac) ptepnout paku ovladace do neutralni polohy (obr. 15, poloha,,0”).

6. Spousténi korby se kona piepnutim paky ovladace do polohy ,,spousténi® (obr. 15,
poloha ,,II). Po Uplném spusténi korby je zapotiebi piepnout paku ovladace do
neutralni polohy (obr. 15, poloha,,0”).

Zvedani / spousténi korby je mozné prerusit kdykoliv pfepnutim paky ovladace do neutralni
polohy.
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3.6. Prace s dvoustrannou a tfistrannou sklapéckou

Dvoustranna sklapécka je takové zatizeni, které se muze vykladat ve dvou smérech:
- doleva a dozadu (nejcasté&ji)
- doprava a dozadu
- doprava a doleva (ziidka)

Trojstrannd sklapécka je takova, ktera se mize vykladat na tfi strany, dozadu a na ob¢
strany.

Postup béhem prace s dvoustrannou / tfistrannou sklapéckou:

1. Postavit vozidlo na mist¢ vyskladnéni v souladu bezpe¢nostnimi pravidly.

2. Pted vykladkou je tfeba se ujistit, Ze oba zajiStujici Cepy (obr. 16) jsou umistény
Vv kloubech na stran€, na kterou chceme vykladat néklad. Kvili bezpecnosti ¢epy a klouby
jsou tak konstruovéany, aby nebylo mozné zajistit klouby nachézejici se na uhlopficce
korby, protoze takové zajisténi by mohlo poskodit nastavbu.

Q.

Obr. 16. Zajistujici Cep

w

Zapnout pohon piidavnych agregatli podle bodu 3.2.

4. Pted vykladkou je tfeba vytdhnout kolik zajist'ujici bo¢nice anebo zadni ¢elo proti
otevieni a oteviit zamky podle bodu 3.3 tohohle navodu.

5. Ptepnout paku pneumatického ovladace do polohy zvedani (obr. 17 poloha ,,I”).
Hydraulicky olej bude tla¢en do zvedéku, coZ zptsobi jeho vysunuti.

6. Ve chvili, kdy hydraulicky zvedak dosahne koncové polohy (za¢ne ptisobit koncovy

vypinac) pfepnout paku ovladace do neutralni polohy (obr. 17 poloha ,,0”).
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Obr. 17. Pneumaticky ventil ovladajici zvedani a spousténi korby:
I — zvedani korby; ,,0° — neutralni poloha; ,,II* — spousténi korby

7. 'V pripad¢ sklapeécky se systémem otevirani bo¢nice HYDROBOARD je tieba pouzit vhodny
pneumaticky ovlada¢

A Pozor

Je tfeba davat obzvlast’ pozor pfi vykladce na stranu hydraulické boc¢nice, aby pfi
zvedani lozné skiiné byla bo¢nice oteviena maximalné na 90 stupiiti (obr. 18). VEtsi otevieni
bocnice pii vykladce miize zptisobit poskozeni nastavby a vozidla.

Obr. 18. Oteviena hydraulickd bo¢nice pro vykladku sypkych materiali

A Pozor

Pied spusténim Kkorby je ti‘eba se ujistit, Ze hydraulicka bo¢nice neni pfisypana
vyloZenym materialem. Pokud ano, je ti‘eba pomalu odjet z vykladisté a vycistit bo¢nici
nez korbu spustime. Nutnost odjeti z vykladisté ve chvili, kdy je bo¢nice pFrisypana
nikladem, je jedinou vyjimkou, kdy Fidi¢ miiZe jet se zvednutou korbou sklapécky.
Musi pri tom dbat zvySené opatrnosti a ujistit se, Ze jizdou nezptsobi Zadné nebezpeci.
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8. Po skonceni vykladky je tieba spustit korbu a zavtit hydraulickou bo¢nici tak, ze
piepneme paku hydraulického ovladac¢e do polohy ,,spousténi (obr. 17 poloha ,,II*). Po
uzavieni bocnice je tfeba prepnout paku ovladace do neutralni polohy (obr. 17 poloha
”0“).

A Pozor

Pred zavi‘enim hydraulické bocnice je tfeba se ujistit, Ze na ni neziistaly zbytky
prevazeného materialu - obzvlast’ na pantech boc¢nice. Pokud ano, je tfeba
hydraulickou bocnici pred zavifenim o€istit. Zavirani bo¢nice s ponechanymi na ni
zbytky nakladu miiZe zpiisobit jeji poSkozeni, na které se nevztahuje zaruéni oprava.

Zvedani / spousténi korby je mozné prerusit kdykoliv pfepnutim paky ovladace do neutralni
polohy.

A Pozor

Vidy pied vykladkou je tieba zkontrolovat spravné umisténi zajiSt'ujicich ¢ept
v kloubech.

Je zakazano zvedat korbu s nezajisténymi cepy, které zamezuji vysunuti, nebo
pouze s jednim ¢epem nebo tuplné bez cepii.

A Pozor

Je zakazano pokracovat ve zvedani korby, pokud se neotevirou zamky zadniho
¢ela nebo vozidlo se za¢ne naklanét.

3.7. Prace s lehkou transportni sklapéckou - typ W3F

Jak samotny nazev naznacuje, jedna se o nastavbu leh¢iho provedeni. Bo¢nice a zadni
¢elo jsou provedeny z ocelovych anebo hlinikovych profili. Nastavba je urcena pro dvou,
nebo tiiosé podvozky. Casto se vyskytuje v kombinaci shydraulickym ramenem. Jejim
hlavnim urcenim je pfevoz pevnych, balenych materiald — napf. palet, bloku, klad apod.
Slouzi také k prevozu sypkych materidlti, které jsou vykladané pomoci hydraulického
zvedaku. Sklapécka, z diivodu leh¢i konstrukce, neni schopna pievazet, material vSeho druhu
a v kazdém mnozstvi. Pii nakladani je tfeba postupovat s rozvahou a opatrnosti, protoze kazdé
ptetizeni sklapécky anebo nakladani pfili§ hrubych frakci miZze zptlsobit jeji poSkozeni. Ptili§

wrwe

bezpecnosti.
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Obr. 19. Priklad nastavby — typ W3F

A Pozor

Vzhledem K leh¢i konstrukei korby informujeme, Ze Firma KH-Kipper nenese
odpovédnost za poSkozeni nastavby zpiisobené prevozem nadmérného mnoZstvi
materialu. Na takové poSkozeni se nevztahuji zairu¢ni podminky.

Bocnice a zadni Celo sklapécek W3F mohou mit rizné zplsoby zavirani — nepfetrzité
jsou zavadény konstrukéni zmény za ucelem zlepSovani funkénosti a ergonomie sklapécek,
proto neni mozné, aby tento ndvod obsahoval vSechna pouzivana feSeni.

Otevirani bo¢nic a zadniho ¢ela
Sklapécky W3F maji bocnice a zadni ¢elo, které mohou byt otvirané zaroven jak dole

(pti vykladce sypkych materiali) tak nahofe (pfi nakladce/vykladce napi. palet a prevozu
delSich casti).

Otevirani spodnich zamki se kona pomoci pak umisténych na pfednim cele sklapécky.
Posunuti paky do oteviené polohy (obr. 20-b) zplisobi odblokovani spodnich hakt boc¢nice a
umozni jeji odklopeni béhem zvedani korby.
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Obr. 20. Paka bocnice: a) zaviena poloha, b) oteviena poloha

Zavirani bocnice se kona posunutim paky do zaviené polohy (obr. 20-a). Je tfeba mit na
zteteli, ze boc¢nici se zavira po Gplném spusténi korby.

Otevirani hornich zamkua

Péka otvirani hornich zamku boc¢nic se nachazi na ptednim a zadnim sloupku korby (obr. 21).
Za ucelem uvolnéni blokace bocnice je tieba zatahnout paku. Pti uvoliovani druhého zajisténi
je tteba pfidrZovat bocnici, aby samovolné€ nespadla. Po uvolnéni zajisténi bocnice je tieba ji
spustit dolti.

Obr. 21. Priklad zavirani bo¢nic: a) zaviena poloha, b) oteviena poloha

Stranka 23 z



Za celem uleh€eni zvedani a spousténi mohou byt bo¢nice sklapécky vybaveny pruzinovym
posilovacem (obr. 22), ktery bo¢nice pfii téch operacich odlehcuje.

Obr. 22. Priklad systém pruzinového posilovani bo¢nic

A Pozor

Béhem otvirani hornich zamki boénice je tfeba drzet bo¢nici ve svislé poloze,
protoZe po otevieni zamkid muZe sama spadnout doli. Po uvolnéni zamku spoustime
bocnici ruéné a divame pozor, aby nic neposkodila.

Zvedani korby se spusténymi dolu bo¢nicemi miiZe zpiisobit po§kozeni boc¢nic a
soucdasti vozidla.

Soucasné otevireni hornich a dolnich zamki zpiisobi spadnuti bo¢nice.

A ' Pozor

K vykladani sypkych materiali se pouZivaji pouze spodni zamky. Otevi'enim
hornich zamki, kdyz je v korbé naloZen sypky material, vznika riziko tirazu a
poskozeni vozidla.

Vykladka:
1. Postavte vozidlo k vykladce podle bezpecnostnich pravidel.

2. Pted vykladkou se ujistéte, zda jsou oba zajist'ujici cepy umistény v kloubech na strané,
na kterou chceme vykladat naklad.

3. Vytahnéte Cep zajist'ujici boc¢nici proti otevieni a oteviete zamky boc¢nice podle
navodu.

4. Zapnéte pohon pridavnych agregatl podle bodu 3.2.
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5. Piepnéte paku pneumatického ovladace do polohy ,,zvedani* (obr. 23 poloha ,,I*).
Hydraulicky olej bude tlacen do zvedaku, coz zptsobi jeho vysunuti.

Obr. 23. Pneumaticky ventil ovladajici zvedani a spousténi korby:
I — zvedani korby; ,,0° — neutralni poloha; ,,II* — spousténi korby

A Pozor

Je zakazano trvalé blokovani paky ovladace v poloze zvedani.

A Pozor

Zvedani korby je nutno provadét bez zvySovani ota¢ek motoru. Zvedani korby
do konce na vysokych otiackach motoru miZe zpisobit poskozeni hydraulického
zvedaku.

6. Ve chvili, kdy hydraulicky zvedak dosahne koncové polohy (za¢ne plisobit koncovy
vypinac), prepnéte paku ovladace do neutralni polohy (obr. 23 poloha,,0”).

7. Po ukonceni vykladky je tieba spustit korbu piepnutim paky ovladace do polohy
»Spousténi* (obr. 23 poloha ,,I1*) a zavtit bo¢nice pomoci paky podle tohoto navodu.

A Pozor

Pred vykladkou je tieba vidy zkontrolovat spravné umisténi zajist'ujicich cepi v
kloubech.

Je zakazano zvedat korbu s nezajiSténymi ¢epy zajiSt'ujicimi proti vysunuti, S
pouze jednim ¢epem nebo tplné bez ¢epii.
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A Pozor

Je zakazano pokracdovat ve zvedani korby, pokud se neoteviou zamky zadniho
¢ela nebo pokud se vozidlo zacne naklanét.

Zvedani / spousténi korby je mozné prerusit kdykoliv pfepnutim paky ovladace do
neutralni polohy.

A Pozor

Je tif‘eba pamatovat na to, Ze jizda se zvednutou korbou je zakazana.

3.8. Spousténi korby

Ke spusténi korby je tieba:

1. Pifepnout paku pneumatického ovladani do polohy spousténi (obr. 24-a)

- o
/

Obr. 24. Pneumaticky ventil ovladajici zvedani a spousténi korby: a) spousténi korby, b)
neutralni poloha

Je mozné zvysit rychlost klesani korby nastavenim posunu paky ovladace ve sméru
spousténi.

2. Po uplném spusténi korby je nutno piepnout paku ovladace do neutralni polohy (obr.
24-b).
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A Pozor

Po spusténi korby musi byt paka ovladace pirepnuta do neutralni polohy, aby se
zamezilo uplnému odteceni hydraulického oleje z hydraulického zvedaku do nadrze.
Zadrzovani oleje v hydraulickém zvedaku po spuSténi loZné skriné predchazime
poskozeni tésnéni zvedaku.

3. Zavrit vSechny zamky bocnic. V pfipadé¢ pneumaticky ovladanych boc¢nic prepnutim
paky vhodného ovladace do zaviené polohy. U mechanicky zaviranych bocnic je
nutno pouzit vhodnou péku podle tohoto navodu.

4. Umistit vSechny blokace.

Spousténi korby je mozné pierusit kdykoliv pfepnutim paky ovladace do neutralni polohy.
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4. Technicka obsluha

4.1. Program obsluhy

Za ucelem spravné funkce sklapeécky KH-Kipper a vSech jejich soustav a soucasti je tieba
provadeét technické prohlidky zatizeni podle tabulky 1.

Tabulka 1
Planovani prohlidek (udrzby)
Popis D W Y Poznamky

Hladina oleje C doplnit na maximum ~
Pneumatické hadice zkontrolovat poskozeni a netésnosti
Hydraulické hadice C zkontrolovat poskozeni a netésnosti
Mazaci body CIG zkontrolovat mnozstvi tuku a doplil
Hydraulicky zvedak C| C/ICL necistit parou
Srouby a matice C zkontrolovat dotaZeni (podle z tabulky 2)
Spodni vzpéra hydraulického zvedaku G promazat
Horni vzpéra hydr. zvedaku @ G promazat
Oko hydr. zvedaku (2) G promazat
Vahadlo hydr. zvedaku (3) G promazat
Kulovy kloub hydr. zvedaku 3) G promazat
Klouby korby promazat
Mechanismus blokace vika promazat
Zapadka drzaku Hyfix (4 G promazat
Horni ¢ep stabilizatoru (5) G G promazat
Prostiedni Cep stabilizatoru (5) G promazat
Spodni ¢ep stabilizatoru (5) G G promazat
Cep zvedaku (5) G promazat
Olejovy filtr (6) C zamontovany v nadrzi
Vzduchovy filtr (6) zamontovany v nadrzi
Hydraulicky olej (6) E | viz seznam oleju
Drenazni otvory korby (4) C vytdhnout zajistujici zatky
Cisténi vnitiku nadrze (6) CL | necistit parou

Oznaceni:

D — Denné (1) — Pouze hydraulické valce FC

W — Tydné (50 pracovnich hodin) (2) - Pouze hydraulické valce FE

H — Co pul roku (750 pracovnich hodin) (3) — Pouze tiistranné sklapécky

Y —Roéné (1500 pracovnich hodin) (4) — Ne vSechny modely

C — Zkontrolovat (5) — Pouze sklapécky nizkovym systémem

G — Promazat (6) — Neznecistovat prostiedi

CL — Cisti * — Hladina max. viditelna na ukazateli

E — Vymén
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Tabulka 2
Momenty dotazeni Sroubovych spoji

Nazev spoje Rozmér Moment dotaZeni
[Nm]

Uchyceni &elniho hydr. zvedaku M16 kl. 10.9 270
Klouby vyklapéni M16 kl. 10.9 270
Tuhé uchyceni mezirdmu M14 kl. 10.9 170
Tuhé uchyceni mezirdmu M16 kl. 10.9 270
Pruzné uchyceni meziramu:

- Renault M14 kl. 10.9 160
- lveco M16 kl. 10.9 220
- Scania M14 kl. 10.9 170
- Mercedes Benz M14 kl. 10.9 160
- Mercedes Benz M14 x 1,5 kl. 10.9 180
- MAN M14 kl. 10.9 160
- MAN M14 x 1,5 kl. 10.9 180
- Volvo M14 kl. 10.9 180

podle polské normy PN-82/M-82054

Jiné Sroubové spoje pouzivané v nastavbach KH-Kipper jsou dotahované momenty

4.2. Seznam mazacich bodua

Obr. 25. Mazaci body sklapecky se sklapénim dozadu
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Obr. 26. Mazaci body tfistranné tézké sklapécky — typ W3H a lehkeé — typ W3F

Mazaci body (podle obr.: 25, 26):

1. Horni uchyceni hydraulického zvedaku (voliteln¢)

2. Spodni vzpéra hydraulického zvedéaku (volitelné)

3. Klouby korby / koule sedla typu leisinger:
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4. Mechanismus zamki zavirajicich bo¢nice a zadni ¢elo:

5. Zapadka HYFIX;
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6. Stabilizator:
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8. Mechanismus zavirani bo¢nice a zadniho ¢ela:

9. Horni oko hydraulického zvedaku:

10. Vahadlo hydraulického zvedaku (volitelng):
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11. Mechanismus zavirani boc¢nic a zadniho ¢ela (hydraulické valce):

12. Horni panty zadniho Cela:

13. Jetéb rezervy:
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14. Navijak rezervy:

15. Skladaci naraznik:

V zavislosti na druhu néstavby se nékteré vyjmenované mazaci body nemusi vyskytovat.

4.3. Hydraulické oleje

» Zaucelem zamezeni poSkozeni hydraulického systému se doporuc¢uje pouzivat olej se
sou¢initelem viskozity od 75 do 16 mm?/s

» Pokud teplota oleje piekracuje 65 stupnd, doporucuje se pouzivat chladi¢ oleje
(tyka se pouzivani sklapécek v tropickém podnebi)
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Tabulka 3
Doporucované hydraulické oleje sklapécky a systémy sklapécka + autojetab

A B C D E
15 -18°C +5°C +38°C 80
22 -10°C +16 °C +48°C 100
32 0°C +23°C +58°C 100
46 +5°C +30°C +65°C 100
68 +10°C +38°C +65°C 100
Oznaceni:
- Ttida oleje ISO V

v v

Teplota oleje — minimalni, viskozita 75 mm?/s
- Teplota oleje — maximalni, viskozita 16 mm?/s
— soucinitel viskozity

moow>
|

Kontrola drovné hydraulického oleje:

Obr. 27. Priklady prazort hydraulického oleje

- postavte vozidlo na rovném povrchu,

- zkontrolujte hladinu oleje pfi zcela spusténé korbé — v priizoru by mél byt olej v
poloviné mezi oznacenimi MIN a MAX (Obr. 27),

- V pfipadé potfeby dopliite olej na pozadovanou hladinu.
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A Pozor

Nedopliiujte olej po zvednuti korby.

A Pozor

Staré oleje jsou nebezpecny odpad a je ti‘eba je likvidovat v souladu s predpisy.

Stary olej, olejové filtry a hadry nasaté olejem je tieba vZdy uchovavat na misté
urceném Kk jejich shromazd’ovani.

Je zakazano vylévat odpadni oleje do pozemnich vod nebo pudy.

Je zakazano michani odpadovych oleju s jinymi nebezpeénymi odpady béhem jejich
shromazd’ovani nebo skladovani.

Majitel odpadii v podobé odpadnich oleji vzniklych v diisledku jeho podnikatelské
¢innosti, by mél tyto odpady predavat subjektu, ktery zarucuje jejich likvidaci
V souladu se zakonem.

Podrobna pravidla nakladani se spotfebovanym olejem jsou urcena v nasledujicich
legislativnich normach:

- Smérnice &. 75/439/EHS ze dne 16. éervna 1975,

- Smérnice ¢. 87/101/ EHS ze dne 22. prosince 1986,

- Smérnice ¢. 94/31/ECH ze dne 27. ¢ervna 1994,

- Zakon o0 odpadech ze dne 27. dubna 2001,

- Narizeni Ministerstva hospodarstvi a prace ze dne 4. srpna 2004 ve véci
podrobného zpisobu nakladani s odpadovymi oleji.
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4.1. Obsluha dalsiho prislusenstvi

4.1.1. Obsluha jefabu rezervniho kola

Obr. 28. Navijak rezervniho kola

Cinnosti pii sundavani rezervniho kola:

1. Odsroubujte upevnéni (1) rezervniho kola a $roub (2):
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2. Presunte rezervni kolo na jefabu (3) smérem ven:

A Pozor

K obsluhovani navijaku pouzivejte vyhradné kliku. Je zakazané pouzivani
pneumaticka nebo elektricka zarizeni k obsluhovani navijaku z diivodu nebezpeci
poskozeni jeho mechanismu.
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4. Odjistéte hak (5) lanka:

Béhem spousténi kola je ti‘eba se zdrZovat v bezpecné vzdalenosti od mista, na
které ma byt kolo spusténé.
Nepobyvejte a nepirechazejte pod rezervnim kolem, které visi na lanku.

A Pozor

Pokud poskozené kolo nelze zpatky nasadit na misto upevnéni, je tifeba zajistit
lanko rezervniho kola proti volnému piremisténi (rys. 29).

Obr. 29. Priklad zajisténi lanka rezervniho kola
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4.4.2 Obsluha plachty

Nejcastéji jsou montované jednoduché systémy plachet zakryvajici dopravovany
naklad, u nichz je plachta navijena na predni ¢elo nebo na bo¢nici (Obr. 30).

Obr. 30. Plachta: a) navijena na piedni Celo, b) navijena na bo¢nici
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Plachta navijena na piedni ¢elo

Pro rozlozeni plachy je tieba vystoupit na korbu s pouzitim Zebifiku umisténého na ptednim
cele (Obr. 31).

Obr. 31. Zebiik na piednim &ele

Po vstupu na korbu je tfeba potdhnout za plachtu a rozvinout ji smérem dozadu vozidla. Po
jejim rozvinuti je tieba sejit z nastavby a zajistit plachtu pruznym lankem s pouzitim hacka
umisténych na boc¢nicich a vzadu (Obr. 32).

o .&_Vf r—/'--"‘ !

| -ﬂ?i‘o“?x‘"_'— ¥

s R

Obr. 32. Spravné rozlozena plachta
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Plachta se sklada tak, ze se odepne zajistujici lanko a plachtu se stahne s pouzitim kliky
na upevnéni umisténé na pirednim cele.

Plachta navijena listou do strany

Pro rozlozeni takové plachty je tfeba vstoupit na zadni vysypku nastavby s pouzitim
umisténého zezadu skiiné (Obr. 33) Zebtiku a drzéku a stupni na néstavbé.

Obr. 33. Zadni zebiik

S pouzitim kliky umisténé na konci plachty (Obr. 34) ji rozvijime az do Gplného ptikryti
korby. Zezadu skiing se lista plachty pohybuje po zadnim cele, a zeptedu po trubce umisténé
na pfednim cele.

Obr. 34. Klika plachty stahované do strany

Po rozvinuti se plachta zajisti pruznym lankem s pouzitim hackt umisténych na zadnim cele
a na bocnici (Obr. 35).

Stranka 43 z 81



Obr. 35. Sprave rozlozena plachta

Skladani plachty probiha prostfednictvim pruzného lanka, plachta se sklada zpét na dopravni
drzéky umisténé na bocnici.

Méné se vyuzivaji manualni nebo automatické plachtové systémy. Jejich piednosti je
moznost obsluhovat je ze zemé nebo bezprostiedné z kabiny fidice.

Automaticky plachtovy systém vyuzivany firmou KH-kipper (Obr. 36) umoziuje
ptikryvéani nakladu s pouzitim kliky umisténé vpiedu nastavby nebo s pouZitim elektrického
fizeni obsluhovaného s pouzitim ovladace.

Tento systém se po slozeni nachazi nad ptedni stfiSkou a po rozlozeni zcela piikryva skiii.

Obr. 36. Automaticky plachtovy systém
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4.4.3 Proti najezdové bariéry

Nastavby KH-kipper jsou vybaveny proti najezdovymi bo¢nicemi (Obr. 37), které maji
moznost pohybovat za i¢elem usnadnéni pfistupu k vybaveni vozidla napf. k rezervnim kolu,
baterii.

Obr. 37. Proti najezdové bariéry

Pro zvednuti bariér a ziskani snadnéjsiho pristupu k castem vozidla je tfeba odjistit Cepy a
zvednout bocnici nahoru. Za Gcelem zajiSténi proti spadnuti je ji tfeba zajistit cepem v horni
poloze. Pti tom se vyuziva jeden z otvorti nachazejicich se na noze podpéry tak, abyste ziskali
pozadovany uhel odklonéni bariéry (Obr. 38).
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Obr. 38. Zvedani proti najezdové bariéry

Po ukonceni prace je tfeba provést opétovnym odjisténim zajist'ujicich Cepil spusténi bariér
do svisle polohy a zajistit je cepy.

4.4.4. Skladany naraznik

Vyklapécky KH-kipper mohou byt vybavené skladanymi narazniky. Tato moznost se
vyuziva napiiklad béhem prace vyklapécky s asfaltovaci stolici. V takovém piipadé by
spustény naraznik kolidoval se stolem asfaltovaci stolice a nebylo by mozné podavat asfalt ze
sklapécky na jeho nakladaci stil.

V jizdni poloze musi byt naraznik spustény (Obr. 39).
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Obr. 39. Skladaci naraznik ve spusténé poloze

Za ucelem zvednuti narazniku je tfeba:

- Odjistit oba zajistujici Cepy na ramenech potazenim paky pro jejich zajisténi ve vodorovné
poloze:
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Pro opétovné spusténi narazniku do jizdni polohy je tfeba opét odjistit zajist'ujici Cepy:

Po spusténi narazniku je tieba jej zajistit Cepy (paky Cepu ve svislé poloze):

Je tieba se presvédcit, Ze Cepy jsou spravné zajistény tak, aby naraznik nemél moznost se
behem jizdy pohybovat.

A Pozor

Pri pohybu tramu narazniku dbejte o opatrnost, aby jeho samocinny pohyb
nezpisobil obsluhujicimu traz.
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4.4.5. Systém oh¥ivani spalinami

Sklapécky KH-Kipper mohou byt vybavené systémem na ohfivani podlahy spalinami.
Je to mozné diky pouziti ventilu rozdelujiciho spaliny (Obr. 40), ktery umoziuje smérovani
spalin bud’ do vyfukového systému vozidla, nebo do pribéznych kandli v podlaze korby.

Obr. 40. Ventil rozdélujici spaliny

Proudici v pribéznych kanalech korby spaliny ji ohfivaji. Toto brani pfimrzani ke
korbé nakladu dopravovaného v nizkych teplotich a pomaha udrzet vysoké teploty nakladu,
ktery nesmi vychladnout — naptiklad horky asfalt.

Po vylozeni je tfeba paku ventilu pfemistit tak, aby spaliny prochazely vyfukovym
systémem vozidla.

A Pozor

Dotykani se ¢asti vyfukového systému hrozi popalenim.

Vzhledem na rozdily teplot vznikajici béhem vyuzivani systému zahtivani spalinami
pfirozenym jevem uvniti konstruk¢énich profili korby je srazeni vody. Aby nedoslo k
nadmérnému nahromadéni vody v profilech a v koneéném dusledku k jejich poSkozeni
zpusobenému napiiklad korozi, jsou profily vybaveny drenaznimi otvory (Obr. 41), ptes které
shromazdéna voda mize volné odtékat.

Je tieba pravidelné odvodinovat profily podle planu piehlidek (tab. 1 — str. 28).

Pro umoznéni odvodu vody drenaznimi otvory je tiecba vytahnout zajistujici zatky.
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Obr. 41. Ptiklad rozmisténi drenaznich otvora.

4.4.6. Zamek HYFIX

Sklapécky KH-Kipper jsou vybaveny zamkem korby HYFIX.
Tento stabilizuje prazdnou korbu a neumoznuje, aby se za jizdy po nerovném terénu
pfemistovala. Brani pfi tom vzniku podtlaku v hydraulickém servomotoru, ¢imZ ho chréani
proti poskozenim.

Obr. 42. Zamek Hyfix — ptiklad upevnéni

Nastaveni zamku spoc¢iva v Sroubovani kontrujici matici. Spravné nastaveny zamek ma
matici Sroubovanou na cca 30 mm (pro 3o0sa vozidla) nebo 40 mm (pro 40s4 vozidla) od
pocatku Sroubu — rozmér ,,a“ (Obr. 42).

A Pozor

Je tifeba davat pozor, aby se zaimek nahodné neuzaviel, kdyz je korba zvednuta.
Korba Kklesajici na uzavireny zamek miiZe zpisobit jeho mechanické poskozeni a také
poskozeni ucha umisténého na skiini zamku. Na poSkozeni tohoto druhu se nevztahuje
zaruka.
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5. Vyménitelny systém

5.1. Bezpecnost prace

1. Zavizeni miZe obsluhovat Fidi¢, ktery vlastni prislu$ny ridi¢sky prikaz, byl
vy$kolen v oblasti znalosti fungovani zaiizeni a jeho obsluhovani se zvla§tnim
zietelem na bezpecnost.

2. Zatizeni by mélo byt udrzované v dokonalém technickém stavu.
3. Zarizeni se miiZe pouZivat pouze pro ucely, pro které bylo naprojektovano.
4. Zakazuje se provadét vyménu vyménné korby, pokud je tato zatiZzena nakladem.

5. Zakazuje se provadét mechanické, hydraulické a pneumatické spoje pokud motor

vozidla pracuje.
6. Zakazuje se pracovat pod odmontovanou korbou.

7. Udrzujte zvlastni opatrnost pri spojovani a odpojovani hydraulickych a

pneumatickych spoju.

5.2. Vyménitelny hydraulicky systém

Pouzivani vyménitelného systému umoziuje vyuZivat podvozek s riiznymi
nastavbami napf.: sklapéckou, michackou nebo jinymi.
Vyménitelny systém je namontovany na podvozku a sklada se z meziramu a
hydraulického systému (schéma hydraulického systému - bod 7.3.).

1 2 3 4 5 6 7

Obr. 43. Vyménitelny hydraulicky systém
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Hlavni ¢asti systému (podle Obr. 43):
- ram podvozku - 1
- pomocny ram nastavby - 2
- Cepy a zajistovaci tichyty - 3
- servomotory zvedani/spousténi - 4
- servomotory posunu - 5
- podpéry zvedani/spousténi - 6

- zajiStujici Cepy - 7

Vyménitelna ndstavba méa pomocny ram s prvky, které umoznuji odloZeni nastavby,
zvednuti/spusténi nastavby, zajisténi nastavby na podvozku.

Obr. 44. Korba sklapécky na bocnich podpérach
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Obr. 45. Uchyty pomocného ramu nastavby K jejimu zajisténi na podvozku

5.2.1. Namontovani na podvozek
1. Nastavba musi byt umisténa na bo¢nich podpérach na pevném vodorovném povrchu.

2. Pristavte podvozek pod nastavbu tak, aby servomotory zvedani/spousténi (Obr.
46) byly pod podpérami nastavby.

Obr. 46. Servomotor zvedani/spousténi
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3. Zastavte vozidlo, vypnéte parkovaci brzdu, spust’te pridavny agregat.

4. S pouzitim ruéni paky (popis na ventilu) hydraulického fidiciho ventilu (Obr. 47)
vysuiite servomotory zvedani/spousténi a zvednéte nastavbu.

Obr. 47. Ridici ventil

Obr. 48. N4stavba na servomotorech
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5. Vyjmeéte zajistujici Cepy a odmontujte bocni podpéry.

6. Presunte rucni paku fidiciho ventilu do polohy spousténi a spust'te nastavbu na
podvozek.

7. Ru¢ni pakou fidiciho ventilu (Obr. 47) spust'te servomotor posunu (Obr. 49) a
presuiite nastavbu doptedu vozidla.

Obr. 49. Servomotor posunu

8. Zablokujte nastavbu v této poloze Cepy zezadu vozidla a zajistéte tyto Cepy
zavlackami (Obr. 51).

Obr. 50. Cep a objimka pred zajisténim
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Obr. 51. Zajist'ujici ¢ep se zavlackou.

9. Vypnéte ptidavny agregat, vypnéte motor.

10. Proved'te vSechny mechanické spoje (napt. hiidel pohonu michacky na beton,
ovladani otacek motoru), hydraulické (hydraulické sklapéci zatizeni), pneumatické
(ovladaci ventily) a elektrické mezi podvozkem a nastavbou.

11. Zkontrolujte fungovani nastavby podle navodu na obsluhu vozidla.

5.2.2. Odmontovani

1. Umistéte vozidlo na pevném vodorovném povrchu v misté skladovani néastavby.
2. Vypnéte motor, zapnéte parkovaci brzdu.

3. Rozmontujte v§echny mechanické spoje (napi. hidel pohonu michacky betonu,
ovladani otacek motoru), hydraulické spoje (hydraulické sklapéci zatizeni),
pneumatické spoje (Fidici ventily) a elektrické spoje mezi podvozkem a nastavbou.
Odpojené vodi¢e nastavby umistéte v parkovacich otvorech (Obr. 52).
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Obr. 52. Parkovaci otvory pro odpoj ené hydraulické a pneumatické vodice néstavb.

Vyjmete Cepy zajist'ujici nastavbu (Obr. 51).
Vypnéte motor, zapnéte pridavny agregat.

Ruc¢ni pékou ovlddaciho ventilu spustte servomotor posunu a presuiite ndstavbu
dozadu vozidla, zkontrolujte, zda jsou vzpéry nastavby nad servomotory
zvedani/spousténi.

S pouzitim ruéni paky hydraulického fidiciho ventilu vysunite servomotory a
nazvednéte nastavbu.

Namontujte bo¢ni vzpéry (Obr. 44) a zajistéte je Cepy.

Spust’te ndstavbu na podpéry, zcela odstraiite servomotory
zvedani/spousténi.

10. Vypnéte ptidavny agregat, vyjed’te s podvozkem spod néstavby.

11. Zajistéte ochranu nastavby mazivem LOTOS LT-43 nebo jinym, které mu odpovida.

12. Zajistéte zastrcky a zasuvky odpojenych elektrovodici.
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5.2.3. Obsluha

* Kazdy den je tieba pied zahajenim prace zrakové zkontrolovat technicky stav
upeviujicich prvki nastavby a tésnost hydraulické instalace.

* 'V pfipadé poskozeni téchto prvkl preruste pouzivani vymenitelné korby a proved’te
opravu.

* Mazani pouzder a zaviracich a zajist'ujicich ¢eptl je tfeba provadét pii kazdé vymeéne
vymeénitelné korby mazivem LOTOS LT-43 nebo jinym odpovidajicim mazivem.

5.3. Mechanicky vyménitelny systém

Obr. 53. Mechanické zajisténi vymeénitelného systému

Casti mechanického zajisténi (podle Obr. 53):
- Téleso zajisteéni - 1
- Drzék vyménitelné korby - 2
- Cep drzaku korby - 3
- Sroub zaji§téni - 4

- Mazni¢ka -5
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5.3.1. Namontovani na podvozek

1. Podvozek postavte na rovném povrchu a zajistéte proti premisténi.

2. Vymeénitelnou korbu zvednéte s pouzitim zvedaciho jefabu s dostate¢nym zdvihem.

A Pozor

Je tifeba dodrzovat navod na obsluhu a bezpec¢nost zvedaciho jerabu.

A Pozor

Korbu je tieba zvedat za ¢asti k tomu urcené.

3. Korbu je tfeba umistit na ramu vozidla tak, aby se vSechny ¢epy (Obr. 53-3) drzaku
ocitly v mistech zajisténi (Obr. 53-1).

4. Nasledné je tieba utahovat Srouby zajisténi (Obr. 53-4) momentem 300 Nm.

5. Slozte podpéry do polohy k jizdé.

6. Provedte vSechny elektrické, hydraulické a pneumatické spoje mezi korbou a
vozidlem.

7. Proved’te napojeni pohonil.

Odmontovani je tieba provést v opacném potadi. Rozlozte a zajistéte podpéry.
Postavte korbu na pevném, rovném povrchu.

5.3.2. Obsluha

* Kazdy den je tfeba pied zahajenim prace zrakové zkontrolovat technicky stav prvki
zajisténi zkontrolovat momenty utazeni Sroubti zajisténi.

* mazani je tfeba provadét pii kazdé zmeén¢ vymenitelné korby mazivem LOTOS LT- 43
nebo jinym, které uvedenému mazivu odpovida.

* V piipadé poskozeni prvki zajisténi je tfeba pferusit pouzivani vyménitelné korby a

provést jeji opravu.
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6. Pric¢iny poruch a jejich odstranovani

ZIISTOVANI A DIAGNOSTIKA PORUCH

(PRO CELE ZARIZENI)

PROBLEM

MOZNE
PRICINY

ODSTRANOVANI/ KONTROLA

Pist se nevysunuje,
kdyz je servomotor
V poloze zvedani

1. Pridavny agregat
neni zapnuty

2. Cerpadlo nedodava
olej

3. V nadrzi chybi olej

4. Uzavieny
kohoutek ptivodu
oleje z nadrze

5. Prili$ nizky tlak
vzduchu

6. Servomotor je
napojeny na Spatny
vstup
rozdelovaciho
ventilu

1. Piesuite ovladac¢ v kabiné€ do zapnuté
polohy ,,I

2. Rozpojte hadici u rozd€lovaciho
ventilu ptipojka ,,P“ a zkontrolujte, zda
teCe olej

3. Naplnte olejovou nadrz

4. Otevfete uzaviraci kohoutek

5. Zkontrolujte tlak vzduchu

6. Pfipojte servomotor na vstup ,,C*

Pist se zveda pouze,
pokud je
pneumaticky
ovlada¢ zapnuty

v poloze 2.

Vzduchové vedeni
opacné pripojeno kK
ventilu

Zapojte v souladu s navodem

Ptisun vzduchu je
spravny, ale ventil
servomotoru
sklapé&ce nefunguje

1. Porucha
pneumatického
ovladace

2. Ohnuté nebo

zuzené vedeni
vzduchu

1. Odpojte vsechny pneumatické hadice

s vyjimkou napéjeni a vystupu.
Zkontrolujte, jestli vzduch proudi
spravnym vstupem, kdyz je ovladac
nastaveny v prislu$né poloze.
Vymeéiite ventil, pokud je vadny.

2. Zkontrolujte, zda na hadicich nejsou

ostré zahyby. Odpojte obé vzduchové
hadice a zkontrolujte pritok vzduchu pfi
spravném nastaveni ovladace vzduchu.
Pokud vzduch nevychdzi z konci
vzduchovych vodici, je tieba vodice
vymenit.

Servomotor se zveda,
ale neklesa nebo
klesa pftili§ pomalu

1. Zcela zasroubovany
Sroub nastavujici
rychlost klesani

2. Ventil
automatického
vypinace funguje
nespravné

3. Poskozeny ovladac
vzduchu

4. Zablokovany
zpétny ventil

1. Otacet Sroubem v protisméru
pohybu hodinovych rucicek

2. Najit v samostatném navodu
kapitolu o ventilech vypinace
3. Zkontrolovat pfisun vzduchu

V poloze klesani

4. Vymeénit filtr
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5. Piili§ velka hustota
pouzivaného oleje

5. Vyméiite olej na spravny

Servomotor klesa,
kdyz je stlacena
spojka

Ve vstupu ,,P neni
namontovany zpétny
ventil

Kontaktujte dodavatele. Kazdy ventil ma tuto|
soucast stejnou, namontovanou ve vyrobé do
dodavaného zatizeni.

Ptisun vzduchu je
dostatecny, ale ventil
nefunguje

Vnitfni tnik ve ventilu
servomotoru

Umistéte ovlada¢ vzduchu do polohy
spousténi ,,2%. Vytahnéte trubku ze vstupu
ventilu ,,TIP*“. Pokud se vzduch dostava
timto vstupem, znamena to, ze krouzek
utésniujici nadrz je vadny.

Ventil funguje
spravng, ale najednou
piestane fungovat

1. Prasklé vedeni
vzduchu

2. Pohyblivy cep
blokovany $pinou

3. Poskozeny ventil
automatického
vypinace

1. Vymeénte tésnici krouzek.
Zkontrolujte vzduchové hadice a
vymeéiite je, pokud je tieba.

2. Vycistéte hydraulicky systém.
Vycistéte olejovou nadrz. Pokud je
to nutné, vymeéiite ventil ovladace.

3. Zkontrolujte ventil automatického
vypinace.

Servomotor béhem
zvedani Skube

Pfitomnost vzduchu
Vv pfidaném oleji

Odvzdusnéte ¢erpadlo lehkym otevienim
spojky tlakové hadice

Pist se zveda velmi
pomalu

Poskozené cerpadlo.
Ptilis nizky tlak
vzduchu.

Vymeéiite Cerpadlo. Zkontrolujte tlak
vzduchu, ovladac, vedeni a ventil ovladade
tak, jak predtim.

Pist se nezveda do
konce

Ptepoustéci ventil se
otevira a vraci olej do
nadrZe. Je to
zpisobené piili§
velkym nakladem nebo
jeho umisténim piili§
daleko veptredu

Urcit tlak, pfi kterém se prepoustéci ventil
otevira tak, Ze pfipojime tlakomér

Kk prislusnému vystupu. Spravna, doporucena
hodnota tlaku je uvedena na tabulce druhu
prace a tlakové vlozce. Pokud tento tlak neni
dosahovan, je tieba kontaktovat dodavatele.
Doplnit olej v nadrzi.

sklapéce
Sktin sklapéce Zcela zasroubovany Zvednou servomotor do uréité vysky.
klesa pfilis rychle regulator rychlosti Nastavit ovladac v kabin€ na neutralni
spousténi polohu ,,0%. ZaSroubovavat regulator do

chvile, az bude korba klesat se spravnou
rychlosti.

Rukojet’ ovladace
ventilu se nepohybuje
pies to, ze je tlak
spravny

Rukojet’ regulatoru je
zablokovana nebo
znehybnéna.

Povolit 3 nastavovaci Srouby, jejich

pooto¢enim o ptl otacky a zkusit opét
zapnout ventil. Otaceci moment téchto
Sroubll by nem¢l byt vétsi, néz 15 Nm

Servomotor se
nezveda plynule

Vzduch v systému.
Cerpadlo funguje
nepravidelné

Odvzdusnit systém, zkontrolovat uroven
oleje v nadrzi. Vymenit ¢erpadlo
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7. Hydraulicka schémata a seznam nahradnich dili

7.1. Hydraulické schéma trojstranné sklapécky s hydraulickou
bo¢nici, se seznamem
soucastek

11 Senzor tlaku 148 80 790 DS.
HYVA

10 Pneumaticky ovladac 147
50 667 H Hyva

9 Koncovy vypinaé

8 Hydraulicky valecocnic a
zadniho cela

7 Vilec

6 Pojistny ventil

5 Pojistny ventil VBCD

4 Zpétny ventil VRFU 90 3/8
HYDROKRAK

3 Hlavni ventil 2-sekéni
ovladany pneumaticky a
manualné

2 Nadrz

1 Cerpadlo

C. Sou. Nazev soucastky
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burla

hiyd reboard
hydraullczra

14 Pneumaticky ovladac
14750 667 H Hyva
13 Koncovy vypinaé
PR , . I v . 12 Senzor tlaku 148 80 790
7.2. Hydraulické schéma trojstranného sklapéce s hydraulickou DS HZVA
bocnici a seznamem soucasti 11 | Hydraulicky valec
boc¢nic a zadniho ¢ela
10 Pojistny ventil VBCD
3/8” SE-A
HYDROKRAH
9 Valec sloupce
hydrobordu
8 Zpétny ventil VRFU 90
3/8 HYDROKRAK
7 Sekvenéni ventil VS2C
90 3/8 HYDROKRAK
6 Podpodlahovy valec
5 Pojistny ventil VMP 3/4
. § HYDROKRAK
!— ''''' —.l : !— ''''' -! °+ 4 Manualni ventil
! — | N 3 Hlavni ventil 2 nebo 3-
il | : T sekéni ovladany
P22 i AR pneumaticky a
) - H J N
[ manualné
Ty 2
I -———
i 1 Cerpadlo
C. Nazev soucastky:
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skirzynia

23 Hrdlo DN 7,2 G3/8

22 Rychlospojka DN 7,2
G3/8
21 Ptetizny a omezujici
ventil VBCD 3/8 SE-
. Je y r . 4 v e , A
7.3. Hyd'raullcke schéma nastavby s hydraulickym vyménitelnym ) Zpting ventil VRFU
systemem 90 3/8
19 Pritokovy ventil
314 014 013 Holdex
18 Kontrolka 019 64 000
___________ H
o] [ = 17 PTO
cprsrete -1 g |
_3: : I 16 Hrdlo DN 5 G1/4
pa Moy |
Z 'I}_'ﬁ_“o.l.roq_ g | 15 Rychlospojka DN 5
ol I - N Lab{pzizmmod G1/4
| | 'I.EI‘ (K1H il W.;;PJ‘; | 14 K 7 icky
i | E =p==""""_57 & | oncovy pneumaticky
P e s sty { I-__f - = UL EEE _%_ | vypinac S monazni
AWarii "h-] T | doskou 147 53 155
: il o | 13 Pneumaticky ovladac
ml I e | 2-sekéni 147 50 646 H
| x I 12 Zpétny filtr
‘‘‘‘‘‘‘ | I 11 Olejova nadrz
.
|1 | 10 Rychlospojka 3/4 1SO
e | 7241-1-A zenska ¢ast
;|_ || r ] | s zastrékou
[ W | 9 Rychlospojka 3/4 1ISO
1T T p— | 7241-1-A muzska cast
o e ey :_l | s zastr¢kou
@ T o | | 8 Tlakovy piepinac
I"|‘|. T T
b _[E_ % I 7 Hydraulicky valec
: 6 Hydraulicky valec
: 5 Hydraulicky valec
| 4 Rozd€lova¢ pratoku
| V-E020
| 3 Rozdelovag pritoku
| V-E025
2 Hlavni 3-sekéni ventil
I
ovladany pneumaticky
I
| a manualne
| 1 Hydraulické ¢erpadlo
| C. Sou. Nazev soucastky
I
I
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PROHLASENI O SHODE ES 11 A
SE STROJOVOU SMERNICI 2006/42/ES
- VZOR-

Jménem spolecnosti KH-Kipper Sp. z 0. 0., Kajetanow 130, 26-050 Zagnarisk—
POLSKO, prohlasuji, Ze nize popsany vyrobek:

Nastavba: .ooeveviieiniieininennnnes
5 1Y/ ¢
Cislo nastavby: .c..eeeeeen.
namontovand na podvozku:
ZNACKA: teeeieeniiniiniieeieeneeneanenns
VIN: coiiiiiiiiiiiiiieiieineceeenn Dyp: oo

Byl ndami vyroben a/nebo namontovan a spliuyje veskeré poZadavky obsazené ve Strojové smérnici
2006/42/ES zverejnené v Uredni sbirce L 157 z 9. 6. 2006 implementované Narizenim Ministra
Hospodarstvi ze dne 21. Fijna 2008 (Sb. zdk. 199 pol. 1228).

Osoba zodpovédna za pripravu technické dokumentace:
Jméno, prijmeni... ... ....ccccoeiiii et

Adresa: ..o e
PSCIMESIO: ..o v i

SUAL. o

Osoba zodpovédnd za pripravu Prohldseni ES o shodé zarizent:

Jméno, prijmenti: ................ccoc i iiiee e,
Funkce:
Adresa:

PSCIMESIO: ..o
I
Provazané normy:
e PN-—ENISO 14121-1 Bezpecnost strojnich zaiizent - Zdsady pro posouzeni rizika — Cast 1:
Zasady.
*  PN-ENISO 12100-1 Bezpecnost strojnich zarizeni. Zakladni pojmy, vSeobecna
pravidla projektovani. Cast 1: Zdkladni terminy, metodika

* PN -—EN ISO 12100-2 Bezpecnost strojnich zarizeni. Zdikladni pojmy, vS§eobecna
pravidla projektovani. Cdast 2: Technické zdsady.

. PN — EN 982-2008 Bezpecnost strojnich zarizeni. Bezpecnostni pozadavky na hydraulické a
pneumatické systémy a jejich casti. Hydraulika.
. PN — EN 983-2008 Bezpecnost strojnich zarizeni. Bezpecnostni pozadavky na hydraulické a

pneumatické systémy a jejich casti. Pneumatika.

C. prohlaseni

< XXXXXXX...
Kajetanow Vystavitel:
(datum) (jméno, piijmeni)
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Datum .....cooooiieiieens KH-Kipper Sp. z o.0.
Kajetanow 130
26-050 Zagnansk
Tel.: 41 30 11 568, 9
Fax.: 41 301 13 03

REKLAMACNI FORMULAR

Uplatiujici reKIAMACE: ..o e
Nézev firmy
..................................................................... e
............................................................... L

Druh nastavby: ...

ZnAacCKa POAVOZKU: ........cooiiiiiiiiiii e

VIN POAVOZKU: ...ttt saeenne s

Vyrobni ¢islo nastavby (z firemniho $titku): ...,

POPis POSKOZENI: ........c.ooiiiiiiiiiic

Uplatiwjici reklamaci
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Datum .....cooooiieiieens KH-Kipper Sp. z o.0.
Kajetanow 130
26-050 Zagnansk
Tel.: 41 30 11 568, 9
Fax.: 41 301 13 03

REKLAMACNI FORMULAR

Uplatiujici reKIAMACE: ............oooiiiiiii e
Nazev firmy
..................................................................... e
............................................................... L

Druh nastavby: ...

ZnAaCKa POAVOZKU: ........cooiiiiiiiiiiic e

VIN POAVOZKU: ...ttt saeenne s

Vyrobni ¢islo nastavby (z firemniho $titku): ...,

POPIS POSKOZENI: .......oooiiiiii et

Uplatiiyjici reklamaci
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Datum .....cooooiieiieens KH-Kipper Sp. z o.0.
Kajetanow 130
26-050 Zagnansk
Tel.: 41 30 11 568, 9
Fax.: 41 301 13 03

REKLAMACNI FORMULAR

UplatRujici FEKIAMACI: ......ociiiieie et ae e e nre s
Nazev firmy
..................................................................... e
............................................................... e

Druh nastavby: ...

Znacka POAVOZKU: ..o

VIN POAVOZKU: ...ttt

Vyrobni ¢islo podvozku (z firemniho Stitku): ......cccooeviiiiiinnen

POPis POSKOZENI: ........c.ooiiiiiiiiiic

Uplatiwjici reklamaci
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Pruzkum spokojenosti zakaznika

Vyplrite, prosime, ndsledujici dotaznik, ktery mad slouzit zjisténi spokojenosti nasich
zdkaznikd. Jeho cilem je ziskdavat pripominky a ndzory tykajici se spoluprdce a ziskané

vysledky pFispéji ke zvyseni kvality obsluhy firmy KH-KIPPER.

1. Jste spokojeni ze spoluprace s firmou KH-KIPPER?

O O O O ©o

ano
spiSe ano
tézko rict
spise ne
ne

2. Jak hodnotite Uroven obsluhy zakaznika (zdvorilost, zajem vyresit

problém)?

O O O O o

velmi dobfe
dobie
pramérné
slabé
Spatné

3. Jak hodnotite dobu reakce na poptavku a objednavku?

O O O o o

velmi dobfte
dobie
pramérné
slabé
Spatné

4. Jak hodnotite kvalitu nasich vyrobku?

O O o o

velmi dobie
dobfe
pramérné
slabé
Spatné

5. Jak hodnotite funkénost nasich vyrobku, snadnost jejich pouzivani, pohodli?

O O O o o

velmi dobfte
dobie
pramérné
slabé
Spatné

6. Jak hodnotite odbornost poskytovanych informaci a technické poradenstvi?

0

O O O o

velmi dobfte
dobfe
primérné
slabé
Spatné
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7. Jak hodnotite spolupraci s firmou KH-KIPPER ve srovnani s jinymi
firmami dodavajicimi takové vyrobky?

velmi dobte
dobie
prdmérné
slabé
Spatné

O O O O ©o

8. Jak hodnotite dostupnost informaci o vyrobcich?

0 velmi dobfe
0 dobre

0 prameérné
0 slabé

0 Spatné

9. Uvedte, prosime, zdroj informaci o nasi nabidce:

reklamy a €lanky v tisku
webové stranky

katalogy a ceniky

informace ve veletrznich katalozich nebo odvétvové odborné reporty
nabidky posilané postou nebo digitalné

telefonicky kontakt pracovnika firmy KH-KIPPER

pfimy kontakt

jiny zptisob:

O O O O o o oo

10. Jaka je Sance, ze Vase firma bude i nadale spolupracovat s KH-KIPPER?
velmi velkd

velka

tézko fict

mald

velmi mala

o O O O o

11. Jaky Vas nazor na firmu KH-KIPPER predate svym
znamym/obchodnim partnerim?

velmi dobry

dobry

nemam nazor
Spatny
velmi Spatny

O O o O o

12. Jaké nové vyrobky by mély byt zapojené do nabidky, aby byla pInéjsi a
komplexnéjsi? Co miizeme vylepsit?
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Pruzkum spokojenosti zakaznika

Vyplrite, prosime, ndsledujici dotaznik, ktery mad slouzit zjisténi spokojenosti nasich
zdkaznikd. Jeho cilem je ziskavat pripominky a ndzory tykajici se spoluprdce a ziskané

vysledky pfispéji ke zvyseni kvality obsluhy firmy KH-KIPPER.

1. Jste spokojeni ze spoluprace s firmou KH-KIPPER?

O O O O o

ano
spise ano
tézko fict
spise ne
ne

2. Jak hodnotite uroven obsluhy zdkaznika (zdvofrilost, zajem vyreSit

problém)?

O O O o o

velmi dobfte
dobie
pramérné
slabé
Spatné

3. Jak hodnotite dobu reakce na poptavku a objednavku?

O O O O o

velmi dobie
dobfe
pramérné
slabé
Spatné

4. Jak hodnotite kvalitu nasich vyrobku?

O O O O o

velmi dobfte
dobie
pramérné
slabé
Spatné

5. Jak hodnotite funkénost nasich vyrobku, snadnost jejich pouzivani, pohodli?

O O O O o

velmi dobie
dobfe
primérné
slabé
Spatné

6. Jak hodnotite odbornost poskytovanych informaci a technické poradenstvi?

O O O O o

velmi dobie
dobie
primérné
slabé
Spatné
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7. Jak hodnotite spolupraci s firmou KH-KIPPER ve srovnani s jinymi
firmami dodavajicimi takové vyrobky?

O O O O ©o

velmi dobte
dobie
prdmérné
slabé
Spatné

8. Jak hodnotite dostupnost informaci o vyrobcich?

0

o O o o

velmi dobfe
dobre
prameérné
slabé
Spatné

9. Uvedte, prosime, zdroj informaci o nasi nabidce:

O O O O o o oo

reklamy a €lanky v tisku
webové stranky

katalogy a ceniky

informace ve veletrznich katalozich nebo odvétvové odborné reporty
nabidky posilané postou nebo digitalné

telefonicky kontakt pracovnika firmy KH-KIPPER

pfimy kontakt

jiny zptisob:

10. Jaka je Sance, ze Vase firma bude i nadale spolupracovat s KH-KIPPER?

o O O O o

velmi velka
velka
tézko fict
mala

velmi mala

11. Jaky Vas nazor na firmu KH-KIPPER predate svym
znamym/obchodnim partnerim?

0
0
0
0
0

velmi dobry
dobry
nemam nazor
Spatny

velmi Spatny

12. Jaké nové vyrobky by mély byt zapojené do nabidky, aby byla plnéjsi a
komplexnéjsi? Co miizeme vylepsit?
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Pruzkum spokojenosti zakaznika

Vyplrite, prosime, ndsledujici dotaznik, ktery mad slouzit zjisténi spokojenosti nasich
zdkaznikd. Jeho cilem je ziskavat pripominky a ndzory tykajici se spoluprdce a ziskané

vysledky pFispéji ke zvyseni kvality obsluhy firmy KH-KIPPER.

1. Jste spokojeni ze spoluprace s firmou KH-KIPPER?

O O O O o

ano
spise ano
tézko fict
spise ne
ne

2. Jak hodnotite Uroven obsluhy zakaznika (zdvorilost, zajem vyresit

problém)?

O O O o o

velmi dobfte
dobie
pramérné
slabé
Spatné

3. Jak hodnotite dobu reakce na poptavku a objednavku?

O O O O o

velmi dobie
dobfe
pramérné
slabé
Spatné

4. Jak hodnotite kvalitu nasich vyrobku?

O O O O o

velmi dobfte
dobie
pramérné
slabé
Spatné

5. Jak hodnotite funkénost nasich vyrobku, snadnost jejich pouzivani, pohodli?

O O O O o

velmi dobie
dobfe
primérné
slabé
Spatné

6. Jak hodnotite odbornost poskytovanych informaci a technické poradenstvi?

O O O O o

velmi dobie
dobie
primérné
slabé
Spatné
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7. Jak hodnotite spolupraci s firmou KH-KIPPER ve srovnani s jinymi
firmami dodavajicimi takové vyrobky?

O O O O ©o

velmi dobte
dobie
prdmérné
slabé
Spatné

8. Jak hodnotite dostupnost informaci o vyrobcich?

0

o O o o

velmi dobfe
dobre
prameérné
slabé
Spatné

9. Uvedte, prosime, zdroj informaci o nasi nabidce:

O O O O o o oo

reklamy a €lanky v tisku
webové stranky

katalogy a ceniky

informace ve veletrznich katalozich nebo odvétvové odborné reporty
nabidky posilané postou nebo digitalné

telefonicky kontakt pracovnika firmy KH-KIPPER

pfimy kontakt

jiny zptisob:

10. Jaka je Sance, ze Vase firma bude i nadale spolupracovat s KH-KIPPER?

o O O O o

velmi velka
velka
tézko fict
mala

velmi mala

11. Jaky Vas nazor na firmu KH-KIPPER predate svym
znamym/obchodnim partnerim?

0
0
0
0
0

velmi dobry
dobry

nemam nazor
Spatny
velmi Spatny

12. Jaké nové vyrobky by mély byt zapojené do nabidky, aby byla plnéjsi a
komplexnéjsi? Co miizeme vylepsit?
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POZNAMKY
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